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RESOLUCION EXENTA N° ? 5 7 ?

ARICA: 2.0 0cT 20 9],

VISTOS: Decreto N°753/2001, del Ministerio de
Salud, que aprueba el reglamento sobre convenios con tratantes o consultores de llamada
establecidos en el Articulo 24° de la Ley N°19.664; Resolucion Exenta N°115/2022, del
Hospital Regional de Arica y Parinacota “Dr. Juan Noé Crevani”, que aprueba
“procedimiento de consultores de especialista de llamada” version 3; Resolucion Exenta
N°748/2023, del Hospital Regional de Arica y Parinacota “Dr. Juan Noé Crevani’, que
aprueba “procedimiento de rendicién de convenios de especialistas de llamada” version 3;
Resolucion N°36/2024, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre
exencion del trémite de toma de razén y en uso de las facultades que me confiere el DFL.
N°1 del 2005 del Ministerio de Salud; Decreto Afecto N°11 de fecha 17 de mayo de 2024,
del Ministerio de Salud, en el cual consta el nombramiento de dofia Patricia Sanhueza
Zenobio como Directora del Servicio de Salud Arica y Parinacota; y;

CONSIDERANDO:

1. QUE con fecha 2 de septiembre de 2025 se solicitd
mediante Ordinario N°3410 al Hospital Regional de Arica y Parinacota “Dr. Juan Noé
Crevani” confirmar las especialidades y subespecialidades que seran necesarias para el
ano 2026 en dicho establecimiento.

2. QUE con fecha 26 de septiembre de 2025 el
Hospital Regional de Arica y Parinacota “Dr. Juan Noé Crevani” confirmé las
especialidades y subespecialidades que seran necesarias para el afo 2026 mediante
Ordinario N°4312.

3. QUE con fecha 6 de octubre de 2025 Ia
Subdireccion de Gestiéon Asistencial de la Direccion del Servicio de Salud Arica y
Parinacota defini¢ las especialidades y subespecialidades a llamar para el afio 2026,
mediante acta de reunidn en conjunto a la Subdireccion de Recursos Humanos.

RESOLUCION:

1° APRUEBESE |las "BASES DE CONSULTORES
DE LLAMADA afio 2026" que invita a los Profesionales Funcionarios Médicos Cirujanos y
Cirujanos Dentistas definidos en el Articulo 24 de la Ley N°19.664, a presentar
antecedentes para acceder al registro de Consultores de llamada, afio 2026, para el
Hospital Regional de Arica y Parinacota “Dr. Juan Noé Crevani” en las especialidades y
subespecialidades que se sefalan a continuacién:
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BASES DE POSTULACION
CONSULTORES DE LLAMADAS ANO 2026

SERVICIO DE SALUD ARICA Y PARINACOTA

Articulo 24° de la Ley N°19.664, publicada en el Diario Oficial el 19.01.2001



l. INTRODUCCION.

El Servicio de Salud Arica y Parinacota, invita a los Profesionales
Funcionarios/as Médicos Cirujanos y Cirujanos Dentistas Especialistas y
Subespecialistas interesados en suscribir convenios como Tratantes o Consultores de
Llamada con el Hospital Regional de Arica y Parinacota “Dr. Juan Noé Crevani’. durante
el afio 2026 bajo la modalidad de prestacién de Servicios a Honorarios, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 24 de la Ley N°19.664, Decreto Supremo M°753/2001 que
aprueba Reglamento sobre Convenios con Tratantes o Consultores de Llamada.

El objetivo de dicha estrategia impulsada ministeriaimente desde el afio 2000, es
reforzar las actividades clinicas de los distintos establecimientos hospitalarios de la Red
Asistencial del Servicio y dar cumplimiento a las demandas del sistema de garantias
explicitas.

ESTABLECIMIENTO Y ESPECIALIDADES/SUBESPECIALIDADES.

— PROFESION | oo Sﬁ,‘ﬂf& o ESPECIALIDARLE gUSELII‘?g:PECIALIDAD Fonmgcgggﬁipoﬁclmm
CIRUJANO p—— CIRUGIA Y TRAUMATOLOGIA BUCO
DENTISTA MAXILOFACIAL
2026-002 ANESTESIOLOGIA
2026-003 CARDIOLOGIA ADULTO
2026-004 CARDIOLOGIA PEDIATRICA
2026-005 CIRUGIA GENERAL
T CIRUGIA DE CABE%I ELUELLO Y MAXILO-
2026-007 CIRUGIA CARDIOVASCULAR
2026-008 CIRUGIA DE TORAX
2026-000 CIRUGIA DIGESTIVA
2026-010 CIRUGIA PEDIATRICA
2026-011 CIRUGIA VASCULAR PERIFERICA
2026-012 COLOPROCTOLOGIA
HOSPITAL 2026-013 GASTROENTEROLOGIA ADULTO
RE?L‘?@’:E{DE 2026-014 GASTROENTEROLOGIA PEDIATRICA
R dind C"I’;{EUDJ')E\:SO 2026015 GINECOLOGIA ONCOLOGICA
CREVANI" 2026-016 IMAGENOLOGIA REALIZACION DE ECOTOMOGRAFIAS

2026-017 INMUNOLOGIA
2026-018 NEUROCIRUGIA
2026-019 NEUROLOGIA ADULTO
2026-020 NEUROLOGIA PEDIATRICA
2026-021 OBSTETRICIA Y GINECOLOGIA
2026-022 OFTALMOLOGIA
2026-023 OTORRINOLARINGOLOGIA
2026-024 PSIQUIATRIA ADULTO
— PS!QUIAT:EI)% EEEgICﬁ:E'I;‘RCI:(I:AA Y DE LA
2026-026 TRAUMATOLOGIA Y ORTQPEDIA
2026-027 UROLOGIA
2026-028 CIRUGIA GENERAL O CARDIOLOGIA INSTALACION DE MARCAPASOS




REQUISITOS.

Documentos obligatorios requeridos para postular:

1.

V.

Formulario de postulacion (Anexo 1).

Certificado que acredite Especialidad o Subespecialidad requerida, este puede ser:

o Certificado de inscripcion en el Registro Nacional de Prestadores Individuales de
Salud de la Superintendencia de Salud de la Especialidad o Subespecialidad
requerida, o

o Copia del Titulo de la Especialidad o Subespecialidad requerida.

Copia de Certificados que acrediten experiencia, capacitacion, postitulos y/o

postgrados de la formacion especifica solicitada (realizacion de ecotomografias,

instalacién de marcapasos).

En el caso de los profesionales funcionarios postulantes que tengan convenio vigente

de Consultores de Llamadas afio 2025 con el Servicio de Salud Arica y Parinacota,

estos deben presentar ademas un certificado de desempefio favorable del

Subdirector Médico del Hospital Regional de Arica y Parinacota “Dr. Juan Noé

Crevani” (Anexo 2).

En el caso de los profesionales funcionarios postulantes que tengan contrato vigente

con el Servicio de Salud Arica y Parinacota (ya sea Direccién de Servicio u Hospital

Regional de Arica y Parinacota ‘Dr. Juan Noé Crevani’), estos deben presentar

ademas un certificado de |a jefatura de personal correspondiente en donde se sefiale

que no posee sancion por VALS (Violencia en el trabajo, Acoso Laboral y Sexual)

entre el 01/01/2022 al 30/09/2025 (Anexo 3).

RECEPCION ANTECEDENTES.

La recepcion de antecedentes se extendera desde el 03/11/2025 hasta el dia

28/11/2025, ambas fechas inclusive, los antecedentes deben ser entregados en sobre
cerrado en la Oficina de Partes de la Direccién del Servicio de Salud Arica y Parinacota,
ubicada en calle 18 de Septiembre N°1000, Edificio N, segundo piso, comuna de Arica, en
horario de lunes a jueves desde las 8:45 a las 16:45 horas y viernes desde las 8:45 a las
15:45 horas.

V.

PROCESO DE REVISION.

¢ Una vez revisadas las solicitudes y comprobados los requisitos y competencias, se

confeccionard un listado por orden alfabético, separado por profesion y
especialidad o subespecialidad requerida, el cual sera publicado en la pagina web
institucional. Es fundamental que la documentacion sea clara, sin sombras, areas
borrosas o texto ilegible debido a la baja calidad del escaneo, dobleces del papel u
otros factores que dificulten su lectura. En caso de existir postulaciones
incompletas o que incumplan con lo sefialado anteriormente, el Subdirector
Médico del Servicio de Salud Arica y Parinacota podra, segun su juicio, decidir la
autorizacion o rechazo de dicha postulacién, y solicitar nuevamente los
documentos en un formato adecuado dentro de un plazo establecido, para evitar
retrasos en la evaluacion.

e Los profesionales que figuren en listado seran citados a una reunién en dia, hora y

lugar, que se comunicara oportunamente, con el fin de acordar y suscribir
Convenios de Prestacién de Servicio a Honorarios bajo modalidad de llamada.

e La Directora del Servicio de Arica y Parinacota aprobara la suscripcién de

convenios con los profesionales interesados, mediante Resolucion.

e Para mayores antecedentes  enviar  sus consultas  al correo

massimo.riguelme@saludarica.cl

e Las prestaciones generaran derecho a pago, siempre y cuando se encuentren

debidamente registradas y se hayan realizado fuera de la jornada habitual de
trabajo.



VI. RESPONSABILIDADES Y DERECHOS DE LOS PROFESIONALES SUJETOS A
CONVENIOS.

Los profesionales que mantengan convenio vigente con el Servicio de Salud Arica
y Parinacota bajo esta modalidad, estaran obligados a concurrir al Hospital Regional de
Arica y Parinacota “Dr. Juan Noé Crevani’ cada vez que sean requeridos sus servicios
conforme a los términos del convenio.

Recibiran como Uunica retribucion, por concepto de honorarios, el arancel pactado
para el tipo de prestacion a que se les haya convocado.

Los profesionales que no concurran en dos oportunidades, sin causa justificada, al
llamado que se les haga:;

* No volveran a ser requeridos en lo que reste del afio.

* Sus nombres no seran considerados en las contrataciones que se celebren el afio
siguiente.

El profesional que no concurra al llamado que se efectue:

» Debera formalizar su excusa por escrito ante el Director del Hospital Regional de
Arica y Parinacota “Dr. Juan Noé Crevani” dentro del plazo de 2 dias habiles.

* El Director del Hospital Regional de Arica y Parinacota “Dr. Juan Noé Crevani’
resolvera sobre la justificacion de la causa invocada y aplicara las medidas
senaladas, si procede.

* Dentro del plazo de cinco dias contados desde su notificaciéon de la medida
resuelta, el profesional afectado podra recurrir respecto de tales medidas ante la
Directora del Servicio de Salud Arica y Parinacota, quien resolvera previo informe
del Director del Hospital Regional de Arica y Parinacota “Dr. Juan Noé Crevani’.

VI PROCEDIMIENTO PARA EL LLAMADO DE LOS PROFESIONALES
INSCRITOS.

El llamado de los profesionales con convenio vigente, cuyos servicios se precisen,
se efectuara, en cada oportunidad, a requerimiento y bajo responsabilidad de los jefes de
servicios clinicos o de las unidades de apoyo correspondientes o de quien el Director del
Hospital Regional de Arica y Parinacota “Dr. Juan Noé Crevani’ faculte al efecto. Estos
deberan dejar constancia de la fecha, hora y forma en que se efectuo el llamado en ficha
clinica y protocolos de atencién o en otro sistema formal de registro.

Se debera considerar siempre la existencia de disponibilidades presupuestarias
suficientes para financiar su pago, de acuerdo a la certificacion efectuada por el
Subdirector Administrativo del Hospital Regional de Arica y Parinacota “Dr. Juan Noé
Crevani o por quien ejerza sus funciones.

Una vez ejecutada la prestaciéon solicitada, certificada por el funcionario que
requirio la atencién en la ficha clinica y protocolos de atencién o en otro sistema formal de
registro sancionado por la Direccién del Servicio de Salud Arica y Parinacota, se hara
efectivo el pago del arancel convenido, con la sola autorizacion de la Directora del
Servicio de Salud Arica y Parinacota o quien esta faculte para ello y contra presentacion
de la correspondiente boleta de honorarios por parte del profesional,

Cuando exista mas de un profesional que pueda ejecutar un mismo tipo de
prestaciones, el Director del Hospital Regional de Arica y Parinacota “Dr. Juan Noé
Crevani” fijara un sistema que permita consultarlos alternadamente a todos, de modo de
no concentrar las llamadas soélo respecto de algunos de ellos.




El Director del Hospital Regional de Arica y Parinacota “Dr. Juan Noé Crevani”
debera disponer mensualmente la auditoria de las prestaciones efectuadas conforme a
esta modalidad y determinar los recursos disponibles para el resto del afio, lo que sera
certificado e informado por el Subdirector Administrativo o por quien ejerza formalmente
las funciones de tal, a los responsables de efectuar los llamados de los profesionales con
convenio vigente.

VIl. OTROS ANTECEDENTES.

Los profesionales con convenio de llamada solo percibiran honorarios, con arreglo
a los aranceles convenidos, por cada atencién que efectivamente proporcionen a
requerimiento de los funcionarios facultados para solicitarlas de acuerdo a lo dispuesto en
el punto VI de estas bases.

La Directora del Servicio de Salud Arica y Parinacota, en casos excepcionales y
debidamente justificados en la imposibilidad material de disponer de profesionales
externos al Servicio de Salud Arica y Parinacota, podra celebrar convenios con
profesionales que sean funcionarios del mismo Servicio de Salud Arica y Parinacota, con
visacién del Secretario Regional Ministerial de Salud de Arica y Parinacota, siempre y
cuando hubiesen presentado sus antecedentes a la convocatoria respectiva y cumplan los
requisitos minimos exigidos. En tales casos, las atenciones que estos profesionales
otorguen mediante este sistema sélo generaran derecho a percibir honorarios de llamada
si se efectuan fuera de la jornada habitual de trabajo.



ANEXO 1 - POSTULACION CONSULTORES DE LLAMADA 2026

1. IDENTIFICACION DEL POSTULANTE

NOMBRE COMPLETO

RUN

DOMICILIO

TELEFONO FIJO

TELEFONO MOVIL

CORREO ELECTRONICO

2. IDENTIFICACION DE LA ESPECIALIDAD O SUBESPECIALIDAD A LA CUAL POSTULA
(PUEDE MARCAR MAS DE UNA)

MARQUE CODIGO ESPECIALIDAD O FORMACION ESPECIFICA
CON (X) | POSTULACION | SUBESPECIALIDAD REQUERIDA SOLICITADA
T CIRUGIA Y TRAUMATOLOGIA BUCO
MAXILOFACIAL
2026-002 ANESTESIOLOGIA
2026-003 CARDIOLOGIA ADULTO
2026-004 CARDIOLOGIA PEDIATRICA
2026-005 CIRUGIA GENERAL
g CIRUGIA DE CABEZA, CUELLO Y
2026-007 CIRUGIA CARDIOVASCULAR
2026-008 CIRUGIA DE TORAX
2026-009 CIRUGIA DIGESTIVA
2026-010 CIRUGIA PEDIATRICA
2026-011 CIRUGIA VASCULAR PERIFERICA
2026-012 COLOPROCTOLOGIA
2026-013 GASTROENTEROLOGIA ADULTO
2026-014 GASTROENTEROLOGIA PEDIATRICA
2026-015 GINECOLOGIA ONCOLOGICA
2026-016 IMAGENOLOGIA Eggﬁgﬁoccl;gzgis
2026-017 INMUNOLOGIA
2026-018 NEUROCIRUGIA
2026-019 NEUROLOGIA ADULTO
2026-020 NEUROLOGIA PEDIATRICA
2026-021 OBSTETRICIA Y GINECOLOGIA
2026-022 OFTALMOLOGIA
2026-023 OTORRINOLARINGOLOGIA
2026-024 PSIQUIATRIA ADULTO
P PSIQUIATRIA PEDIATRICA Y DE LA
2026-026 TRAUMATOLOGIA Y ORTOPEDIA
2026-027 UROLOGIA
2026-028 CIRUGIA GENERAL O CARDIOLOGIA INSTALACION DE

MARCAPASOS




ANEXO 2 - CERTIFICADO CUMPLIMIENTO CONSULTORES DE LLAMADO 2025

CERTIFICADO

Yo, Dr./Dra. . Subdirector/a

Médico del Hospital Regional de Arica y Parinacota “Dr. Juan Noé

Crevani’ certifica que el Dr./Dra.

se ha desempefiado realizando Consultas de Llamado durante el afio

2025 en la especialidad/subespecialidad de

, con formacion en

dando pleno cumplimiento al

convenio firmado.

Fecha:

FIRMA SUBDIRECTOR/A MEDICO
HOSPITAL REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA “DR. JUAN
NOE CREVANI”



ANEXO 3 - CERTIFICADO FUNCIONARIO SIN SANCION VALS (VIOLENCIA EN EL TRABAJO,
ACOSO LABORAL Y SEXUAL)

CERTIFICADO

Yo, Sr./Sra. , Jefe/a de Personal

del establecimiento Direcciéon Servicio de Salud Arica y Parinacota /
Hospital Regional de Arica y Parinacota “Dr. Juan Noé Crevani’

certifica que el Dr./Dra. no posee

sancion por VALS (Violencia en el trabajo, Acoso Laboral y Sexual)

entre el 01/01/2022 al 30/09/2025.

Fecha:

FIRMA JEFE/A DE PERSONAL
DIRECCION SERVICIO DE SALUD ARICA Y PARINACOTA /
HOSPITAL REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA “DR. JUAN
NOE CREVANI”



2° PUBLIQUESE la presente Resolucién en la pagina
web institucional del Servicio de Salud Arica y Parinacota.

ANOTESE Y COMUNIQUESE
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L/PATRICIA SANHUEZA ZENOBIO
DIRECTORA

DISTRIBUCION:

» Direccion - HINC
SCR Personal - HINC
Subdireccion de Gestion Asistencial - DSSAP

Seccion Carrera Funcionaria y Control de Gestion - DSSAP
Of. Partes (2)
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